1. AZ ADATKEZELO (SZOLGALTATO)

Szolgltato neve: ’S’LAK,AT’OS E’§ .TA,RSA’” Ipari, Kereskedelmi és
zolgaltato Betéti Tarsasag

Székhely: 4800 Vasarosnamény, Alkotmany utca §.

Telephely: 4800 Vasarosnamény, Ifjusag ut 42.

Cégjegyzékszam: Cg. 15-06-081377

Adészam: 25647174-2-15

Statisztikai szamjele: 25647174-2229-117-15

E-mail cim: info@lakatosestarsabt.hu

Web aruhaz cime: www. lakatosestarsabt.hu

Adatvédelmi felelos: Lakatos Csaba tigyvezetd

2. AZ ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZAT CELJA, IRANYADO
JOGSZABALYOK

Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel az Adatkezelési Szabdlyzatban és a hatdlyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az
Eurdpai Unio jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

Adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatos tdjékoztatds folyamatosan elérhetd, az Adatkezeld altal
iizemeltetett weblap kezd6 oldalan.

Adatkezeld jogosult az Adatkezelés Szabalyzatot egyoldalian modositani. A Szabalyzat
modositasanak esetén Adatkezeld a felhasznalot a valtozasok weboldalon torténd kozzététele utjan
értesiti. A felhasznald a szolgaltatdsnak a modositds hatalybalépését kovetd hasznalataval
elfogadja a modositott Adatkezelési Szabalyzatot.

Adatkezel6 elkotelezett iigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja iigyfelei informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.

Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositdsa és
bizonyitasa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése és védelme a Rendelettel Gsszhangban
torténjen. Ezeket az intézkedéseket az Adatkezel6 feliilvizsgalja és sziikség esetén naprakésszé teszi.

Adatkezel6 tevékenysége kapcsan felmeriilo személyes adatok kezelésével kapcsolatos kérdésekrdl az
adatkezelések megkezdése el6tt a jelen Szabalyzat nyuGjt tdjékoztatast az adatok kezelésével
kapcsolatos tényekrdl és szabalyokrol. A Szabalyzat kiterjed az érintettek (felhasznalok)
tdjékoztatdsara, valamint az érintettek adatkezelésekkel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetoségeire is.

Adatkezel6 a személyes adatokat a GDPR-ban szerepld jogalap alapjan és kizarolag célhoz
kototten hasznalja fel.
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Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy felhasznaloi barmely személyes adatanak felvétele,
rogzitése, kezelése elott vilagos, figyelemfelkeltd és egyértelmii kozlést tesz kozzé, amelyben
tajékoztatja oket az adatfelvétel modjarol, céljardl és elveirdl. Kotelez6 adatszolgéltatas esetén
meg kell jelolni az Adatkezelést elrendeld jogszabalyt is. Az érintettet tdjékoztatni kell az
Adatkezelés céljardl és arrdl, hogy a Személyes adatokat kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott Személyes adatokat a Tarsasag az eredeti adatfelvétel
céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl a felhaszndlot tijékoztatja, és ehhez eldzetes,
kifejezett hozzajarulasdt megszerzi, illetleg lehetdséget biztosit szdmara, hogy a felhasznalast
megtiltsa.

Az Adatkezelési Szabalyzat hatdlya természetes személyre vonatkoz6 személyes adatok Tarsasag
altali kezelésére terjed ki. Egyéni vallalkozo, egyéni cég, Ostermeld iligyfeleket, vevoket,
szallitokat a Szabalyzat alkalmazasaban természetes személynek kell tekinteni. A Szabalyzat
hatdlya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre vonatkozik,

beleértve a jogi személy nevét és forméajat, valamint a jogi személy elérhetdségére vonatkozo
adatokat. (GDPR (14))

Jelen Adatkezelési Szabalyzat 2018. év majus ho 25. napjatol hatalyos.

Jelen Szabalyzat az alabbi jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban kertilt kialakitasra:

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679/EU Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (,,Altalanos
adatvédelmi rendelet”™),

- az informaciés Onrendelkezési jogrol €és az informacidszabadsagrol szolo a 2011. évi CXIL
torvény (,,Infotv.”),

- aPolgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”), tovabba

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szold 2008. évi
XLVIIL térvény (,,Grtv.”).

- az eclektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefiiggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL toérvény,

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél

- a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésérdl és megakadalyozasarol szolo
2017. évi LIII. torvény

- aszamvitelr6l sz616 2000.¢évi C. térvény

- aszemélyi jovedelemadorol szold 1995.évi CXVIL torvény

- amunka torvénykonyvérol szolo 2012. évi L. torvény

3. ASZABALYZAT HATALYA

A Szabalyzat hatalya a természetes személyre vonatkozo személyes adatok Tarsasag altali kezelésére
terjed ki. Egyéni vallalkozo, egyéni cég, Ostermeld tigyfeleket, vevoket, szallitokat e szabalyzat
alkalmazasaban természetes személynek kell tekinteni. A Szabalyzat hatalya nem terjed ki az olyan
személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és
formajat, valamint a jogi személy elérhetOségére vonatkozd adatokat.

Targyi hataly:

A Szabalyzatot kell alkalmazni a személyes adatok részben vagy egészben automatizalt moédon torténd
kezelésére, valamint azoknak a személyes adatoknak a nem automatizalt modon toérténd kezelésére,
amelyek valamely nyilvantartasi rendszer részét képezik, vagy amelyeket egy nyilvantartasi rendszer
részévé kivannak tenni.

Ennek megfeleloen a Szabalyzat targyi hatélya kiterjed:



- a Tarsasagnal keletkezett valamennyi adatra,

- az informatikai rendszerben kezelt vagy feldolgozott adatra,

- az adatkezelés eredményeképpen létrejott adatra,

- a Tarsasagnal alkalmazott valamennyi hardver- és szoftvereszkozre,

- a Tarsasag tevékenységével kapcsolatos, mitkodése soran keletkezd kozérdekii adatra vagy
kozérdekbdl nyilvanos adatra,

- a www.lakatosestarsabt.hu elérhetd weboldalhoz és webaruhazhoz (a tovabbiakban:
,»Weboldal”) kapcsolodé adatkezelésekre terjed ki.

Személyi hataly:
A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed:

- az Adatkezeldre

- a Térsasadg valamennyi munkavallal6jara, valamint az eseti jelleggel munkavégzésre igénybe
vett dolgozora,

- az adatfeldolgozokra,

-  mindazon személyekre, akik adatait e Szabalyzat hatdlya ald tartozo adatkezelések
tartalmazzak,

- a fentiecken kivill mindazon személyre, aki a Tarsasdggal barmilyen szerzédéses
jogviszonyban all.

Idébeli hataly:
Jelen Szabalyzat 2018. év majus ho 25. napjatol visszavonasig hatalyos.

4. ERTELMEZO RENDELKEZESEK (FOGALOMMEGHATAROZASOK)

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (tovabbiakban: érintett)
vonatkoz6 barmely informécio. Azonosithato az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
moddon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szadm, helymeghatarozo adat, online azonositd
vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Kiilonleges adat: a faji vagy etnikai szarmazasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggyozodésre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre, az
egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a biliniigyi személyes
adat. Kiilonleges adatot az Adatkezeld nem kér és nem kezel. Barmely modon az Adatkezeld
tudomasara hozott vagy tudomadsara jutott kiilonleges adatot az Adatkezeld haladéktalanul tor6l a
rendszerébol.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, aki vagy amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal
egylitt meghatarozza. Ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel0 kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, aki vagy amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Erintett: barmely meghatéarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy kozvetve
- azonosithat6 természetes személy.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdlloményokon automatizalt vagy nem automatizalt
moddon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
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terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel utjan, 6sszehangolds vagy O0sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezelés korldtozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése, fiiggetlenil
a miveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott modszertdl és eszk6ztdl, valamint az alkalmazés helyétol,
feltéve, hogy a technikai feladatot az adaton végzik.

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomédnya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférheto.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége.
Adattovabbitas: adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetové tétele.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzok
értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdeklodéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartézkodési helyhez
vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak.

Alnevesités: a személyes adatok olyan moédon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhasznélasa nélkiil tobbé mar nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, szervezet, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeldé vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unidés vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek. Az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

Erintett hozzdjdruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatison alapuld és
egyértelmli kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetleniil
kifejezo cselekedet itjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Cookie (siitik): a felhasznald bongész6jén keresztiil annak winchesterére keriilé informéacios (altalaban
sima szdveg) file, ami egyértelmiien azonositja a felhasznalot a kovetkezo latogatas alkalmaval.

IP cim: valamennyi halézatban, amelyben a kommunikacio a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a
szervergépek IP-cimmel, azaz azonositoszammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek haldzaton



keresztiili azonositasat teszik lehetévé. Tudvalévl, hogy minden haldzatra kapcsolt szamitdgép
rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

EGT-dallam: az Eurépai Uni6 tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrol szold megallapodasban
részes mas allam, tovabbd az az éllam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unid és tagallamai,
valamint az Europai Gazdasagi Térségrdl szoldo megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott
nemzetkdzi szerzédés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szold megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

5. ADATKEZELESI ALEPELVEK

Jogszeriiség, tisztesseges eljaras és atlathatosag
A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamdra atlathato
modon kell végezni.

Célhoz kotottseg

A személyes adatok gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerli célbol torténhet, és azokat
nem kezelhetik ezekkel a célokkal Gssze nem egyeztethetd6 mddon. Nem mindsiil az eredeti céllal
0ssze nem egyeztethetonek a kdzérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés.

Adattakarékossag
Az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleloek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre
kell korlatozodniuk.

Pontossag
A személyes adatoknak, pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik. Minden ésszerii

intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatésag

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové. A személyes adatok
ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében
eloirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

Integritas és bizalmas jelleg

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

6. ADATKEZEL]EZS JOGSZERUSEGE, ERINTETT HOZZAJARULASAN ALAPULO
ADATKEZELES

Adatkezel6 adatkezelései az alabbi jogalapokon alapulnak [GDPR 6. cikk (1)]:
- az ¢rintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez (Onkéntes hozzajarulas) - példaul sorsolason részt vevé személyek,
kapcsolattartasi formakat hasznal6 személyek esetében [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont];



- az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megelézéen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges (szerzodés teljesitése). [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont] Ez foként azokra a
Személyes Adatokra vonatkozik, amelyeket a Fiok nyilvantartisba vétele, Megrendelések
feladasa és az Adasvételi Szerz6dés megkotése, illetve a Hirlevélre torténd feliratkozas sordn
adnak meg. Az Ugyfél panasza kapcsdn nekiink 4tadott Személyes Adatok esetében az
adatkezelés  jogalapja a  hirdetett aruk  értékesitésére  vonatkozo  szerzOdés
teljesitésének/szolgaltatasanak sziikségessége;

- az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (jogi
kotelezettség), pl., ha az ad6- vagy konyvelési szabalyozas alapjan az iigyvezetd teljesiti a
megkdtott értékesitési szerzoddéseket [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont];

- az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagi érdekeinek
védelme miatt sziikséges (jogos érdek), [GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont];

- az adatkezelés kozérdekili vagy az adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, [GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont];

- az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsobbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai €s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségess€,
kiilondsen, ha az érintett gyermek. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].

Amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul, az adatkezelének képesnek kell lennie annak
igazolasara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasdhoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig.

A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiillonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatok
0ssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei
minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

Hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett a Tarsasdg internetes honlapjanak megtekintése soran
bejelol egy erre vonatkozd négyzetet, az informacios tarsadalommal 0Osszefiiggd szolgaltatasok
igénybevétele soran erre vonatkozoé technikai beallitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan
nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott 6sszefiiggésben az érintett hozzajarulasat személyes
adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmiien jelzi. A hallgatas, az eldre bejeldlt négyzet vagy a nem
cselekvés ezért nem mindsiil hozzajarulasnak. A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében
végzett Osszes adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal,
akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozoan meg kell adni.

Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas iigyekre is
vonatkozik — pl. értékesitési, szolgaltatasi szerz6dés megkotése - a hozzajarulas iranti kérelmet ezektol
a mas ugyektél egyértelmiien megkiilonboztethetd moddon kell eldadni, érthetd és konnyen
hozzaférhetdé formaban, vilagos és egyszerli nyelvezettel. Az érintett hozzajarulasat tartalmazo ilyen
nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kotelez6 erével nem bir.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzéjarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas
megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerii
moddon kell lehetévé tenni, mint annak megadasat.

A Tarsasag nem kotheti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes adatok kezelés¢hez valo
hozzajarulas megadasahoz, amelyek nem sziikségesek a szerzddés teljesitéséhez.



A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerii modon kell lehetévé tenni, mint annak megadasat.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezel6 a felvett adatokat
torvény eltérd rendelkezésének hianyaban a ra vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol tovabbi
kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasdnak visszavonasat kdvetden is kezelheti.

A Tarsasag az adatkezelési Szabalyzatat a honlapjan a lablécben elérhet6vé teszi az érintettek szdmara.
Ennek célja, hogy az érintetteket e nyilvanosan is elérheté formaban az adatkezelés megkezdése elott
¢s annak folyaman is egyértelmiien és részletesen tajékoztassa az adataik kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy kiillondsen az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamarol, arrdl, ha az érintett személyes
adatait az adatkezeld az Infotv. 6. § (5) bekezdése alapjan kezeli, illetve arrol, hogy kik ismerhetik
meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetOségeire is. Ezen adatkezelési szabalyzatot a legfontosabb adatkezelési 1épések
mindegyikénél kiilon linkkel jeldlve megismerhetdvé kell tenni (példaul egy regisztracid esetében a
regisztracio elott, a regisztracido folyamatanal, stb.). A Szabalyzat elérhetdségérél az érintetteket
tajékoztatni kell.

A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatol fliggetlen,
mivel az adatkezelést torvény hatarozta meg. Az érintettel az adatkezelés megkezdése elbtt ez esetben
kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelezd, tovabba az érintettet az adatkezelés megkezdése elott
egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy
kiilonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérol, az adatkezelés id6tartamdrdl, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld a ra
vonatkozé jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetdségeire is. KotelezO adatkezelés esetén a tdjékoztatas megtorténhet az elébbi informacidkat
tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre valo utalds nyilvanossagra hozatalaval is.

Az Erintett a Websaruhaz hasznalataval akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betoltotte! 16 éven
aluli személy a Webaruhazban nem regisztralhat, nem vasarolhat, hirlevélre nem iratkozhat fel,
tekintettel arra, hogy GDPR 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez t6rténd hozzajarulasat
tartalmazo jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseldjének engedélye sziikséges. Az
Adatkezelének nem all modjaban a hozzajarulé személy ¢letkorat €s jogosultsagat ellendrizni, igy az
Erintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valosak. A megadott adatok valdsagaért az Erintett
tartozik felelosséggel.

7. ADATBIZONSAGI INTEZKEDESEK

A Téarsasag valamennyi célu és jogalapu adatkezelése vonatkozasaban a személyes adatok biztonsaga
érdekében koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet és az Infotv., érvényre juttatasahoz sziikségesek.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

— az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

— hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

— valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

— ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen



megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné
valas ellen.

Adatkezel6 a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldéssal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt térvény lehet6vé teszi
— kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk.

Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsagdnak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megdrzi
— atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
— a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;
— a rendelkezésre allast: gondoskodik arrol, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van
ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

Adatkezeld és partnereinek informatikai rendszere és haldozata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott csalds, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz és arviz, tovabba a szamitégépvirusok, a
szamitdgépes betorések és mas tadmadidsok ellen. Az iizemeltetd a biztonsagrdl szerverszintii és
alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal gondoskodik.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran Adatkezeld tovabbi intézkedésekkel biztositja

— ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

— az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatinak megakadalyozasat;

— annak ellendrizhet6ségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

— annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat mikor és ki
vitte be az automatikus adatfeldolgozo6 rendszerekbe;

— atelepitett rendszerek iizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és

— azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellép6 hibakrol jelentés késziiljon.

Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt
kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az
aranytalan nehézséget jelentene.

Adatkezeld olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfeleld
védelmi szintet nyujt.

Az interneten tovabbitott elektronikus iizenetek protokolltél (e-mail, web, ftp stb.) fiiggetleniil
sériilékenyek a halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre vagy az
informaci6 felfedésére, modositasara vezethetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendd az
Adatkezel6 megtesz minden tdle elvarhato ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében,
hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgilhasson minden biztonsagi
esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehet6vé teszi az alkalmazott dvintézkedések
hatékonysaganak ellendrzését is. Azonban az Internet kdztudomasulag — igy a Felhasznalok szaméra is
ismert modon — nem 100 %-os biztonsagu. Az elvarhatd legnagyobb gondossag ellenére megvaldsulo
kivédhetetlen tamadasok altal okozott esetleges karokért Adatkezel6t feleldsség nem terheli.



8. A SZEMELYES ADATOK KEZELESE ES AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozo megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintii adatbiztonsagot garantalja.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az adatkezel6 vagy
az adatfeldolgoz6 iranyitasa alatt eljaro, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes
személyek kizardlag az adatkezeld utasitdsanak megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve,
ha az ett6l vald eltérésre unios vagy tagallami jog kotelezi Oket.

MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

Munkaiigvi, személyzeti nyilvantartas
A munkavallaloktol kizarélag olyan adatok kérhetdk és tarthatdk nyilvan, valamint olyan munkakori
orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezhetdk, amelyek munkaviszony létesitéséhez, fenntartasahoz és
megsziintetéséhez, illetve a szocidlis-joléti juttatdsok biztositdsahoz sziikségesek és a munkavallalo
személyhez fliz6d6 jogait nem sértik.
Munkaviszony létesitésével kapcsolatosan kezelt munkavallaléi személyes adatok:
- munkavallal6 neve,
- sziletési neve,
- sziletési hely, ido,
- anyjaneve,
- lakcime,
- allampolgarsaga,
- addazonosito jele,
- személyi igazolvany szama,
- lakcimet igazold hatosagi igazolvany szama,
- TAJ szama,
- nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén),
- telefonszam,
- e-mail cim,
- bankszamla szama
- munkaviszony kezdete
- heti munkadrak szama
- iskolai végzettséget igazolo bizonyitvany masolata
- munkakor megnevezés
- munkaba lépésének kezdo és befejezd idépontja,
- fénykép,
- Onéletrajz,
- munkabérének Gsszege, a bérfizetéssel, egyeb juttatasaival kapcsolatos adatok,
- a munkavallal6 munkabérébdl jogerds hatarozat vagy jogszabaly, illetve irasbeli hozzajarulasa
alapjan levonand¢ tartozast, illetve ennek jogosultsagat,
- amunkavallald6 munkajanak értékelése,
- a munkaviszony megsziinésének mddja, indokai,
- munkakortdl fiiggben erkolesi bizonyitvanya
- a munkakori alkalmassagi vizsgalatok dsszegzése,
- magannyugdij pénztari és onkéntes kdlcsonds biztositd pénztari tagsag esetén a pénztar
megnevezeése, azonositd szaima és a munkavallalo tagsagi szama,
- kiilfoldi munkavallalé esetén utlevélszam; munkavallalasi jogosultsagot igazolo
dokumentumanak megnevezését és szama,
- munkavallalot ért balesetek jegyzOkonyveiben rogzitett adatokat;
- ajoleti szolgaltatas, kereskedelmi szallashely igénybe vételéhez sziikséges adatokat;




- a Tarsasagnal biztonsagi és vagyonvédelmi célbdl alkalmazott kamera és beléptetd rendszer,
illetve a helymeghatarozo rendszerek altal rogzitett adatokat.

Betegségre ¢és szakszervezeti tagsagara vonatkozé adatokat a munkaltatdo csak a Munka
Toérvénykonyvben meghatarozott jog, vagy kotelezettség teljesitése céljabol kezel.
Személyes adatok cimzettjei: a munkaltatd vezetdje, munkaltatoi jogkor gyakorldja, a Tarsasag
munkaiigyi feladatokat ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.
A Tarsasag tulajdonosai részére csak a vezeto allasi munkavallalok személyes adatai tovabbithatok.
A személyes adatok tdroldsdnak iddtartama: a munkaviszony megsziinését kovetd 3 év.
Az érintettel az adatkezelés megkezdése elott kozolni kell, hogy az adatkezelés a Munka
torvénykonyvén és a munkaltato jogos érdekeinek érvényesitésén alapul

Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés

A munkavallaloval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhatd, amelyet munkaviszonyra
vonatkozd szabaly ir eld, vagy amely munkaviszonyra vonatkozd szabalyban meghatdrozott jog
gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges. A vizsgalat el6tt részletesen tdjékoztatni kell
a munkavallalokat tobbek kozott arrdl, hogy az alkalmassagi vizsgalat milyen készség, képesség
felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszk6zzel, modszerrel torténik. Amennyiben jogszabaly irja el6
a vizsgalat elvégzését, akkor tdjékoztatni kell a munkavallalokat a jogszabaly cimérdl és a pontos
jogszabalyhelyrdl is.

A munkaalkalmassagra, felkésziiltségre iranyuld tesztlapok a munkaltatdo mind a munkaviszony
1étesitése elott, mind pedig a munkaviszony fennallasa alatt kitoltetheti a munkavallalokkal.

Az egyértelmiien munkaviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok hatékonyabb ellatasa,
megszervezése érdekében csak akkor tdlthetd ki a munkavallalok nagyobb csoportjaval pszichologiai,
vagy személyiségjegyek kutatdsara alkalmas tesztlap, ha az elemzés soran felszinre keriilt adatok nem
kothetok az egyes konkrét munkavallalokhoz, vagyis anonim modon torténik az adatok feldolgozasa.
Kezelheto személyes adatok kore: a munkakori alkalmassag ténye, és az ehhez sziikséges feltételek.
Az adatkezelés jogalapja: a munkaltato jogos érdeke.

A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartasa, munkakor betoltése.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: A vizsgalat eredményt a vizsgalt
munkavallalok, illetve a vizsgalatot végzo szakember ismerhetik meg. A munkaltatd csak azt az
informaciot kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen
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munkaltatd nem ismerheti meg.
A személyes adatok kezelésének iddtartama: a munkaviszony megsziinését kovetd 3 év.

Felvételre jelentkezé munkavallalok adatainak kezelése, palyazatok, onéletrajzok

Kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye, anyja neve,
lakcim, képesitési adatok, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a jelentkezordl készitett munkaltatoi
feljegyzés (ha van).

A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palyazat -elbirdlasa, a kivalasztottal
munkaszerzodés kotése. Az érintettet tajékoztatni kell arrdl, ha a munkaltatd nem Ot valasztotta az
adott allasra.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoéridi: a Tarsasagnal munkaltatoéi jogok
gyakorlasara jogosult vezetd, munkaiigyi feladatokat ellaté munkavallalok.

A személyes adatok tarolasanak idétartama: A jelentkezés, palyazat elbiralasaig. A ki nem valasztott
jelentkezok személyes adatait torolni kell. Torolni kell annak adatait is, aki jelentkezését, palyazatat
visszavonta.

A munkaltat6 csak az érintett kifejezett, egyértelmil s dnkéntes hozzdjarulasa alapjan 6rizheti meg a
palyazatokat, feltéve, ha azok megOrzésére a jogszabalyokkal Osszhangban allo adatkezelési célja
elérése érdekében sziikség van. E hozzajarulast a felvételi eljaras lezarasat kovetden kell kérni a
jelentkezoktol.




Szamitégép, laptop, tablet ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasag altal a munkavallalo részére munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott szamitdogépet,
laptopot, tabletet a munkavallalo kizar6lag munkakdri feladata ellatasara hasznalhatja, ezek magancélu
hasznalatat a Tarsasag megtiltja, ezen eszk6zokon a munkavallalo semmilyen személyes adatot,
levelezését nem kezelheti és nem tdrolhatja. A munkaltatd ezen eszk6zokon tarolt adatokat
ellendrizheti. Ezen eszk6zok munkaltato altali ellendrzésére és jogkdvetkezményire egyebekben az e-
mail fiok hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos rendelkezések az iranyadok.

Munkahelyi internethasznalat ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

A munkavallal6 csak a munkakéri feladataval kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a személyes célu
munkahelyi internethasznélatot a munkaltatdé megtiltja.

A munkakori feladatként a Tarsasag nevében elvégzett internetes regisztraciok jogosultja a Tarsasag, a
regisztracid soran a tarsasagra utald azonositot, jelszot kell alkalmazni. Amennyiben a személyes
adatok megadasa is sziikséges a regisztraciohoz, a munkaviszony megsziinésekor azok torlését koteles
kezdeményezni a Tarsasag.

A munkavallal6 munkahelyi internet hasznalatat a munkaltatd ellendrizheti.

E-mail fiék hasznalatianak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

Ha a Téarsasag e-mail fidokot bocsat a munkavallald rendelkezésére — ezen e-mail cimet és fiokot a
munkavallalé kizarélag munkakori feladatai céljara hasznalhatja, annak érdekében, hogy a
munkavallalok ezen keresztiil tartsak egymassal a kapcsolatot, vagy a munkaltaté képviseletében
levelezzenek az ligyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.

A munkavallal6 az e-mail fidkot személyes célra nem hasznalhatja, a fiokban személyes leveleket nem
tarolhat.

A munkaltatdo jogosult az e-mail fiok teljes tartalmat és hasznalatat rendszeresen — 3 havonta -
ellendrizni, ennek sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltat6 jogos érdeke. Az ellenérzés célja az e-
mail fiok hasznalatara vonatkozo munkaltatdi rendelkezés betartisanak ellenérzése, tovabba a
munkavallaléi kotelezettségek (Mt. 8.8, 52. §) ellendrzése.

Az ellendrzésre a munkaltatod vezetdje, vagy a munkaltatdi jogok gyakorldja jogosult.

Amennyiben az ellenérzés koriilményei nem zarjak ki ennek lehetdségét, biztositani kell, hogy a
munkavallalo jelen lehessen az ellenérzés soran.

Az ellendrzés elott  tajékoztatni kell a munkavallalét arrdl, hogy milyen munkaltatéi érdek miatt kertil
sor az ellendrzésre, munkaltato részérdl ki végezheti az ellendrzést, - milyen szabalyok szerint keriilhet
sor ellenérzésre (fokozatossag elvének betartasa) és mi az eljardas menete, - milyen jogai és
jogorvoslati lehetéségei vannak a az e-mail fiok ellendrzésével egyiitt jaré adatkezeléssel
kapcsolatban.

Az ellentrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy els6dlegesen az e-mail cimébdl és
targyabol kell megallapitani, hogy az a munkavallald6 munkakdri feladataval kapcsolatos, és nem
személyes céli. Nem személyes céli e-mailek tartalmat a munkaltatd korlatozas nélkiil vizsgalhatja.
Ha jelen szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithaté meg, hogy a munkavallald az e-mail
fiokot személyes célra hasznalta, fel kell szdlitani a munkavallalot, hogy a személyes adatokat
haladéktalanul torolje. A munkavallalo tavolléte, vagy egyiittmiikddésének hidnya esetén a személyes
adatokat az ellendrzéskor a munkaltato torli. Az e-mail fiok jelen szabalyzattal ellentétes hasznalata
miatt a munkaltatdo a munkavallaloval szemben munkajogi jogkdvetkezményeket alkalmazhat.

A munkavallal6 az e-mail fidk ellendrzésével egyiitt jard adatkezeléssel kapcsolatban e szabalyzatnak
az érintett jogairol szolo fejezetében irt jogokkal €lhet.

Céges mobiltelefon hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

A munkaltatd nem engedélyezi a céges mobiltelefon magancéli hasznalatat, a mobiltelefon csak
munkavégzéssel Osszefliggé célokra hasznalhatd, és a munkaltatd valamennyi kimend hivas
hivoszamat és adatait, tovabba a mobiltelefonon tarolt adatokat ellendrizheti.

A munkavallalo koteles bejelenteni a munkaltatonak, ha a céges mobiltelefont magancélra hasznalta.
Ez esetben az ellendrzés akként folytathatd le, hogy a munkaltato hivasrészletezot kér a
telefonszolgaltatotol és felhivja a munkavallalot arra, hogy a dokumentumon a magancélii hivasok




esetében a hivott szamokat tegye felismerhetetlenné. A munkaltatd elbirhatja, hogy a magancéla
hivasok koltségeit a munkavallalo viselje.

GPS navigacios rendszer alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelés

A GPS rendszer alkalmazisanak jogalapja a munkaltatéi jogos érdek, célja munkaszervezés,
logisztika, munkavallaléi kotelezettségek teljesitésének ellendrzése.

A kezelt adatok: gépjarmii rendszama, a megtett utvonal, tavolsag, gépjarmithasznalat ideje.

Az ellen6rzés csak munkaidében torténhet és nem ellendrizhetd a munkavallalok foldrajzi helyzete
munkaidén kiviil. Egyebekben a munkaltatoéi ellendrzésre és jogkovetkezményire a szamitogép,
laptop, tablet ellenérzésével kapcsolatos rendelkezések iranyadok.

SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

Szerzddo partnerek adatainak kezelése — vevok, szalliték nyilvantartisa

A Térsasag szerzddés teljesitése jogcimén a szerzddés megkotése, teljesitése, megsziinése, szerzodési
kedvezmény nyujtasa céljabol kezeli a vele vevoként, szallitoként szerzodott természetes személy
nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonosité jelét, addszamat,
vallalkozoi, 6stermel6i igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely
cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevOszamat (ligyfélszamat,
rendelésszamat), online azonositojat (vevok, szallitok listaja, torzsvasarlasi listak). Ezen adatkezelés
jogszertinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézden az érintett
kérésére torténo 1épések megtételéhez sziikséges.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaléi, konyvelési, adozasi feladatokat ellatd munkavallaloi, és adatfeldolgozoi.

A személyes adatok taroldsdnak iddtartama: a szerz6dés megsziinését koveto 5 év.

Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése elétt kozolni kell, hogy az adatkezelés a
szerz6dés teljesitése jogcimén alapul, az a tdjékoztatas torténhet a szerzddésben is. Az érintettet
személyes adatai adatfeldolgozoé részére torténd atadasarol tajékoztatni kell.

Jogi személy iigyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviseldinek elérhetéségi adatai
Kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime,
online azonositoja.

A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével kotott szerzodés teljesitése,
iizleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Téarsasdg tgyfélszolgalattal
kapcsolatos feladatokat ellatd6 munkavallaloi.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: az iizleti kapcsolat, illetve az érintett képviseldi
mindségének fennallasat kovetd 5 évig.

WEBOLDALON, WEBARUHAZBAN ES KOZOSSEGI OLDALAKON TORTENO
ADATKEZELES

Latogatéi adatkezelés a Tarsasig honlapjan, tdjékoztatas siitik (cookie) alkalmazasarol

Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfeleléen Tarsasagunk is hasznal siitiket (cookie) a
weboldalan. A Siitik (cookie-K) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a
felhasznald szamitogépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast
megkoOnnyitse, kényelmesebbé tegye. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak
kdszonhetéen a webhely képes felismerni a latogatd bongész6jét. A cookie-k tarolhatnak felhasznaloi
beallitasokat (pl. valasztott nyelv) és egyéb informaciokat is. Tobbek kozott informaciot gyljtenek a
latogatordl és eszkozérdl, megjegyzik a latogatd egyéni beallitasait, felhasznalasra keriilhetnek pl. az
online bevasarlokosarak hasznalatakor. A siitik altalanossagban megkonnyitik a weboldal hasznalatat,
elosegitik, hogy a weboldal a felhasznalok szamara igazi webes élményt nyujtson, €s hatékony
informacioforrast jelentsen, tovabba biztositjak a weboldal lizemeltetdje részére az oldal mitkodésének




ellendrzését, visszaélések megakadalyozasat és a weboldalon nytjtott szolgaltatasok zavartalan és
megfeleld szinvonalu biztositasat.

Szamos fajtaja 1étezik, de altalaban két nagy csoportba sorolhatéak. Az egyik az ideiglenes cookie,
amelyet a honlap csak egy adott munkamenet sordn (pl.: egy internetes bankolds biztonsagi
azonositasa alatt) helyez el a felhasznalo eszkdzén, a masik fajtaja az allando cookie (pl.: egy honlap
nyelvi beallitasa), amely addig a szamitogépen marad, amig a felhasznald le nem torli azt. Az Eurdpai
Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat csak a felhasznalé engedélyével lehet a felhasznald eszkdzén
elhelyezni, kivéve, ha azok az adott szolgaltatas hasznélatdhoz elengedhetetleniil sziikségesek.

A felhasznalé hozzijaruldsdt nem igényld siitik esetében a honlap elsd latogatdsa soran kell
tajékoztatdst nyujtani. Nem sziikséges, hogy a siitikre vonatkozé tédjékoztatd teljes szovege
megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a honlap lizemeltetéi roviden Osszefoglaljak a tajékoztatas
lényegét, €s egy linken keresztiil utalnak a teljes kor tajékoztatod elérhetoségére.

A hozzajarulast igényld siitik esetében a tajékoztatds kapcsolodhat a honlap elsé latogatdsdhoz is
abban az esetben, ha a siitik alkalmazasaval egylitt jaré adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezdddik. Amennyiben a siiti alkalmazasara a felhasznalod altal kifejezetten kért funkciod
igénybevételéhez kapcsolodik, akkor a tdjékoztatds is megjelenhet e funkcid igénybevételéhez
kapcsolodoan. Ebben az esetben sem sziikséges az, hogy a siitikre vonatkozo tajékoztato teljes szovege
megjelenjen a honlapon, elegendd egy rovid Osszefoglald a tajékoztatas lényegérdl, és egy linken
keresztiil utalés a teljes korti tajékoztatd elérhetdségére.

Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatorol, illetve az altala bongészésre hasznalt
eszkozrdl az alabbi adatokat rogziti és kezeli:

- az latogato altal hasznalt IP cim,

- aboOngészo tipusa,

- aboOngészésre hasznalt eszkdz operacios rendszerének jellemzdi (beallitott nyelv),

- latogatas idépontja,

- ameglatogatott (al)oldal, funkcid vagy szolgaltatas.

A siitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezd.  Visszaallithatja bongészdje
beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t
kiild. A legtobb bongészé ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek
altalaban megvaltoztathatdak annak érdekében, hogy megakadalyozhaté legyen az automatikus
elfogadas €s minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetoségét.
A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat:
- Google Chrome:
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
- Firefox:
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
- Microsoft Internet Explorer 11:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
- Microsoft Internet Explorer 10:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
- Microsoft Internet Explorer 9:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
- Microsoft Internet Explorer 8:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
- Microsoft Edge:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
- Safari:
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265
Felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos webhelyfunkciok vagy szolgaltatasok
nem fognak megfeleléen mikodni cookie-k nélkiil.
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A weboldalon hasznalt siitik onmagukban nem alkalmasak a felhasznalé személyének
beazonositasara!

Tarsasag honlapjan alkalmazott siitik:

1./ Technikailag elengedhetetlentil sziikséges munkamenet (session) siitik:

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkendmentesen €s
teljes kortien hasznalhassak annak funkcidit, a weboldalon keresztiil elérheté szolgaltatasokat, igy -
tobbek kozott- kiilondsen a latogatd altal az adott oldalakon végzett miiveletek megjegyzését egy
latogatas soran. Ezen siitik adatkezelésének iddtartama kizarolag a latogatd aktualis latogatisara
vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongész6 bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan
torlodik a szamitogépérol.

A kezelt adatkér: OCSESSID, language, currency, _mcnc.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. CVIIL torvény (Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelelé mitkddésének biztositasa.

2./ Hozzajarulast igényld siitik:
Ezek lehetéséget biztositanak, hogy a Tarsasag megjegyezhesse a felhasznalé honlappal kapcsolatos
valasztasait. A latogaté a szolgaltatas igénybevételét megeldzden és a szolgaltatas igénybevétele soran
ezen adatkezelést barmikor megtilthatja. Ezek az adatok nem kapcsolhatok Ossze az igénybe vevo
azonositd adataival és az igénybe vevd hozzijarulasa nélkiil nem adhatok 4t harmadik személy
szémara.
- Hasznalatot elsegitd siitik:
Az adatkezelés jogalapja a latogat6d hozzajarulasa.
Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaldi élmény novelése,
a honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.
Az adatkezelés id6tartama 6 honap.
- Teljesitményt biztosito siitik:
Google Analytics siitik — err6l itt tajékozodhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
Google AdWords siitik - errdl itt tajékozodhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

Kozosségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag kozoségi oldalan
A Tarsasag szolgaltatasai megismertetése, népszerisitése céljabol Facebook és Instagram Kozosségi
oldalt tart fenn. A Téarsasag kozosségi oldalain feltett kérdés nem mindsiil hivatalosan benyujtott
panasznak.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a kozosségi
oldalakon.
Az adatkezelés idétartama: Az adatkezelés a kozdsségi oldalakon valésul meg. A latogatdkra
a kozosségi oldalak Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok. A Térsasdg nem felel a
kozosségi oldalak felhasznaloi altal kozzétett jogszabalyt sérté adattartalmakért, hozzaszolasokért. A
Tarsasag nem felel semmilyen, a kdzosségi oldalak miikodésébol adodo hibaért, lizemzavarért vagy a
rendszer mitkddésének megvaltoztatdsabol fakadod problémaért.
Az adatkezelés idGtartamara, modjara, az adatok torlési és modositasi lehetdségeire a kdzosségi oldal
szabalyzasa vonatkozik:

- https://www.facebook.com/privacy/explanation

- https://help.instagram.com/519522125107875

Regisztracio a Tarsasag honlapjan

A honlapon a regisztraloé természetes személy az erre vonatkozo négyzet bejeldlésével adhatja meg
hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejelolése.

A kezelhetdé személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), cime,
telefonszama, e-mail cime, online azonosito.
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A személyes adatok kezelésének célja:

- ahonlapon nyujtott szolgaltatasok teljesitése.

- kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.

- tdjékoztatas a Tarsasag termékeirdl, szolgaltatasairol, szerzodési feltételeirdl, akcioirol.

- reklam-kiildemény a tajékoztatas soran elektronikusan €s postai uton kiildheto.

- ahonlap hasznalatanak elemzése.
Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai: a Tarsasag ligyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaléi, adatfeldolgozoként a Térsasag IT
szolgéaltatoja tarhelyszolgaltatast végzé munkavallaloi.
A személyes adatok tarolasanak idétartama: a regisztracid/szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett
hozzajaruldsa visszavondsaig (torlési kérelméig).

Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodd adatkezelés
A honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztrald természetes személy az erre vonatkozd négyzet
bejelolésével adhatja meg hozzajaruldsat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet eldre
bejelolése. A feliratkozas soran az Adatkezelési tajékoztatot egy linkkel elérhetové kell tenni. A
hirlevérdl az érintett a hirlevél ,,Leiratkozas” alkalmazasanak hasznalataval, vagy irasban, vagy e-
mailben tett nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a hozzajarulds visszavonasat jelenti. Ilyen
esetben a leiratkoz6 minden adatéat haladéktalanul t6r6lni kell.
Kezelhet6 személyes adatok kore: természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), e-mail cime.
A személyes adatok kezelésének célja:

- Hirlevél kiildése a Tarsasag termékei, szolgaltatasai targyaban

- Reklamanyag kiildése
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: a Tarsasag tigyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaléi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT
szolgaltatoja munkavallaldi a tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabol,
A személyes adatok tirolasanak idOtartama: a hirlevél-szolgaltatds fennallasaig, vagy az érintett
hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

Direkt marketing céli adatkezelés

Ha kiilon torvény eltéréen nem rendelkezik, reklam természetes személynek, mint reklam cimzettjének
kozvetlen megkeresése modszerével (kozvetlen iizletszerzés), igy kiilonosen elektronikus levelezés
vagy azzal egyenértékli mas egyéni kommunikécios eszkdz Utjan - a 2008. évi XLVIIL térvényben
meghatarozott kivétellel - kizardlag akkor kozolhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen
egyértelmiien és kifejezetten hozzajarult.

A Tarsasag altal reklam-cimzetti megkeresés céljara kezelhetd személyes adatok kore: a természetes
személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag tevékenységéhez kapcsolodd direkt marketing
tevékenység folytatasa, azaz reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktualis ajanlatok nyomtatott (postai) vagy
elektronikus formédban (e-mail) torténd rendszeres vagy idoszakonkénti megkiildése a regisztraciokor
megadott elérhetdségekre.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoériai: a Tarsasdg iigyfélszolgalattal
kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaléi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatoja
szerverszolgaltatast végz6 munkavallaloi, postai kézbesités esetén a Posta munkavallaloi.

A személyes adatok taroldsanak idétartama: a hozzajarulas visszavonasaig.

Adatkezelés a Tarsasag Webdruhazaban

A Tarsasag altal mikddtetett webaruhazban torténd vasarlds szerzodésnek mindsiil, figyelemmel az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefiiggo
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A.§-ara, és a fogyasztd és a
vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (1. 26.) Korm. rendeletre is.
Webaruhazban torténd vasarlas esetén az adatkezelés jogcime a szerzodés.




A Tarsasag a szolgaltatdé az informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatas nyujtasara iranyulod
szerz6dés 1étrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol
kezelheti a webaruhazban regisztrald, vasarlo azonositasahoz sziikséges természetes
személyazonosité adatokat és lakcimet a 2001. évi CVIIL. torvény 13/A.§(1) bekezdés jogcimén,
tovabba hozzajarulas jogcimén a telefonszamat, e-mail cimét, bankszamlaszamat, online azonositojat.
A Tarsasag szamlazas céljabol kezelheti az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd adatokat, lakcimet, valamint a szolgéltatés
igénybevételének idépontjara, idétartamara és helyére vonatkoz6 adatokat, a 2001. évi CVIIL. torvény
13/A.§(2) bekezdés jogcimén.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai: a Tarsasag tiigyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellat6 munkavallaloi, adatfeldolgozdként, a Tarsasag adozasi,
konyvviteli feladatait ellatd vallalkozas munkavallaloi, az add és szamviteli kotelezettségek teljesitése
céljabol, a Tarsasag IT szolgaltatdja munkavallaloi a tarhelyszolgéltatas teljesitése céljabol, a
futarszolgalat munkavallaloi a szallitasi adatok (név, cim, telefonszam) vonatkozaséaban.

A személyes adatok kezelésének iddtartama: a regisztracio / szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett
hozzéjarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig), kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szamvitelr6l szolo 200. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6érizni ezeket az
adatokat.

Fizetési adatok (banki informacid, betéti és hitelkartya informaciok)

A fizetési folyamat vagy egy pénz-visszatéritési eljaras soran, illetve az On 4ltal rendeléskor valasztott
fizetési mod fliggvényében eldfordulhat, hogy a Tarsasag bankszamldjara, betéti kartyajara vagy
hitelkartyajara vonatkoz6 informaciokat kozol egy harmadik félnek szamitd fizetési szolgaltatonak.
Ezeket az adatokat arra hasznaljdk, hogy teljesitsék az On altal kezdeményezett kifizetést felénk,
illetve az altalunk kezdeményezett pénzvisszatéritést Onnek. Ebben az esetben a fizetési adatokat
kozvetlenlil a harmadik félnek szamito fizetési szolgaltatoval kozli (nem Tarsasagunkkal), ezért a
rajuk iranyado adatvédelmi szabalyzatban foglaltak vonatkoznak Onre. Javasoljuk, hogy nézze 4t
ezeket az informdaciokat és feltételeket a kiszemelt fizetési mod kivalasztasa elott!

Tarsasagunk nem kapja meg, nem menti el, és nem dolgozza fel a kifizetési adatokat, de hozzaférhet
ezen adatokhoz a harmadik félnek szamito fizetési szolgaltatdé rendszerében a fentebb leirt célok
teljesitése végett.

Tarsasagunk csak abban az esetben gytijti be, és dolgozza fel ezen adatokat, ha On a fizetési adatait
kozvetleniil veliink kozli. (pl. ha kozli velink a bankszamla adatait a pénzvisszatérités érdekében
termékvisszakiildés esetén).

JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

Adatkezelés adé- és szamviteli kiotelezettségek teljesitése céljabol

Az adatkezelés célja: a vasarlasi tranzakciokhoz tartozd szamviteli bizonylat kiallitisa és a
jogszabalyokban foglalt hataridoben tortén0 megdrzése. A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése
jogcimén, torvényben eldirt ado és szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adodzas) céljabol
kezeli a vele lizleti kapcsolatba 1ép6 természetes személyek torvényben meghatarozott adatait.

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pont.

A kezelt adatok kore: a kezelt adatok az altalanos forgalmi adorol szolo 2017. évi CXXVIL tv. 169.§,
¢és 202.§-a alapjan kiilondsen: addszam, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelrdl szo6ld 2000. évi C.
torvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi miveletet elrendeld személy vagy szervezet
megjeldlése, az utalvanyozo és a rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettdl
fliggben az ellendr alairdsa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az
atvevo, az ellennyugtakon a befizetd alairasa, a személyi jovedelemadorodl szold 1995. évi CXVIL
torvény alapjan: vallalkozoi igazolvany szama, dstermeldi igazolvany szama, addazonosito jel.
Személyes adatok tarolasanak idGtartama: jogalapot add jogviszony megsziinését koveto 8 év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: a vasarlas meghiusulasa.




Személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag addzasi, konyvviteli, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi
feladatait ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

Kifizet6i adatkezelés

A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben eldirt ado és jarulékkotelezettségek
teljesitése (ado-, adoeldleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi ligyintézeés)
céljabol kezeli azon érintettek — munkavallalok, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatdsban
részesiilok — adotorvényekben eldirt személyes adatait, akikkel kifizetéi (2017:CL. térvény az addzas
rendjérdl (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza meg, kiilon is
kiemelve ebbdl: a természetes személy természetes személyazonositod adatait (ideértve az €l6z6 nevet
és a titulust is), nemét, allampolgarsagat, a természetes személy addazonositdé jelét,
tarsadalombiztositdsi azonositd jelét (TAJ szam). Amennyiben az adotérvények ehhez
jogkdvetkezményt fliznek, a Tarsasag kezelheti a munkavallalok egészségiligyi (Szja tv. 40.§) és
szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsagra vonatkozo adatokat ado és jarulékkotelezettségek teljésités
(bérszamfejtés, tarsadalombiztositdsi tigyintézés) céljabol.

Személyes adatok tarolasanak idStartama: jogalapot add jogviszony megsziinését kovetd 8 év.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi (kifizeti)
feladatait ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

Adatkezelés pénzmosas elleni kitelezettségek teljesitése céljabol
A Téarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, pénzmosas és terrorizmus-finanszirozasa
megel6zése és megakadalyozasa céljabol kezeli tigyfelei, ezek képviseldi, és a tényleges
tulajdonosoknak a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz016 2017. évi LIIL. toérvényben (Pmt.) meghatarozott adatait:

- természetes személy csaladi és uténevét,

- sziletési csaladi és utonevét,

- allampolgarsagat,

- sziletési helyét, idejét,

- anyja sziiletési nevét,

- lakcimét, ennek hianyaban tartdzkodasi helyét,

- azonosité okmanyanak tipusat és szamat; lakcimet igazold hatosagi igazolvanya szamat, a

bemutatott okiratok masolatat. (7.§).

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaldi, a Tarsasag vezetdje és a Tarsasag Pmt. szerinti kijeldlt személye.
A személyes adatok taroldsdnak iddtartama: az iizleti kapcsolat megsziinésétol, illetve az iigyleti
megbizas teljesitésétol szamitott 8 év. (Pmt. 56.§(2))

9. ADATFELDOLGOZO

Az Adatkezel6 a tevékenysége ellatasahoz jogosult adatfeldolgozokat igénybe venni. Az adatkezeld
kizarolag olyan adatfeldolgozokat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfeleld garanciakat nyujtanak
az adatkezelés e Szabalyzat kdvetelményeinek valo megfelelését és az érintettek jogainak védelmét
biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Adatkezeld jogai és kotelezettségei

- Adatkezeld jogosult ellendrizni Adatfeldolgozonal a szerz6dés szerinti tevékenység
végrehajtasat.

- a szerz6désben meghatdrozott feladatokkal kapcsolatos utasitisai jogszerliségéért az
Adatkezel6t terheli felel6sség, ugyanakkor az Adatfeldolgozo koételes haladéktalanul jelezni az
Adatkezelonek, amennyiben Adatkezelé utasitasa vagy annak végrehajtasa jogszabalyba
iitkozne.

- Adatkezeld kotelezettsége, hogy az érintett természetes személyeket jelen szerzédés szerinti
adatfeldolgozasrol tajékoztassa, ha jogszabaly eldirja, hozzajarulasukat beszerezze.



Adatfeldolgoz6 jogai és kotelezettségei

Utasitasi jog: Adatfeldolgozoé tevékenysége soran kizarolag az Adatkezel6 irasbeli utasitisa alapjan jar
el.

Titoktartas: Adatfeldolgozo tevékenysége soran biztositja, hogy az érintett személyes adatokhoz vald
hozzaférésre feljogositott személyek — ha jogszabdlyon alapuldé megfeleld titoktartasi kotelezettség
hatalya alatt egyébként nem 4&llnak — az altaluk megismert személyes adatok vonatkozasaban
titoktartasi kotelezettséget vallaljanak.

Adatbiztonsdag: Adatfeldolgoz6 a tudomany és technologia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba
az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozo valdsziniiségli és sulyossagi kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének
megfeleld szintli adatbiztonsagot garantdlja. Az Adatfeldolgozd intézkedéseket hoz annak
biztositasara, hogy az iranyitasa alatt eljar6, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezo
természetes személyek kizardlag az adatkezel utasitasanak megfeleléen kezelhessék az emlitett
adatokat, kivéve, ha az ettdl valo eltérésre unios vagy tagéllami jog kotelezi dket. Az Adatfeldolgozd
gondoskodik arrol, hogy a tarolt adatokhoz bels6 rendszeren keresztiil vagy kozvetlen hozzaférés titjan
kizarolag az arra feljogositott személyek, és kizarolag az adatkezelés céljaval osszefiiggésben férjenek
hozza. Az Adatfeldolgozo gondoskodik a felhasznalt eszkdzok sziikséges, rendszeres karbantartasarol,
fejlesztésérol. Az adatokat tarold eszkdzt megfeleld fizikai védelemmel ellatott zart helyiségben
helyezi el, gondoskodik annak fizikai védelmérdl is. Adatfeldolgozé a szerz6désben meghatarozott
feladatok ellatasa érdekében megfeleld ismerettel és gyakorlattal rendelkezéd személyeket koteles
igénybe venni. Koteles tovabba gondoskodni az altala igénybe vett személyek felkészitésérol a
betartando adatvédelmi jogszabalyi rendelkezések, a jelen szerzédésben foglalt kotelezettségek,
valamint az adatfelvétel célja és modja tekintetében.

Tovabbi adatfeldolgozo igénybevétele: Az Adatfeldolgozo vallalja, hogy tovabbi adatfeldolgozdt csak
a Rendeletben ¢és az Infotv-ben meghatarozott feltételek teljesitése mellett vesz igénybe. Az
adatkezeld jelen szerzddésben altalanos felhatalmazast ad az Adatfeldolgozonak, hogy tovabbi
adatfeldolgozot (alvallalkozot) vegyen igénybe. Az Adatfeldolgozo a tovabbi adatfeldolgozo igénybe
vételét megeldzden tajékoztatja az adatkezel6t a tovabbi adatfeldolgozd személyérdl, valamint a
tovabbi adatfeldolgozé altal végzendd tervezett feladatokrol. Ha az adatkezeld ezen tajékoztatas
alapjan a tovabbi adatfeldolgozo igénybe vételével szemben kifogést emel, a tovabbi adatfeldolgozo
igénybevételére az adatfeldolgozé kizarolag a kifogasban megjeldlt feltételek teljesitése esetén
jogosult. Ha az adatfeldolgozd bizonyos, az adatkezelé nevében végzett konkrét adatkezelési
tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozd szolgaltatasait is igénybe veszi, erre koteles irasba foglalt
szerzodeést kotni, és abban a tovabbi adatfeldolgozora is ugyanazokat az adatvédelmi kotelezettségeket
telepiteni, mint amelyek az adatkezel6 ¢és az adatfeldolgoz6 kozott 1étrejott jelen szerzodésben
szerepelnek, kiillondsen ugy, hogy a tovabbi adatfeldolgozénak megfeleld garanciakat kell nyujtania a
megfeleld technikai €s szervezési intézkedések végrehajtasara, és ezaltal biztositania kell, hogy az
adatkezelés megfeleljen e rendelet kovetelményeinek. Ha a tovabbi adatfeldolgozé nem teljesiti
adatvédelmi kotelezettségeit, az 6t megbizd adatfeldolgozoé teljes feleldsséggel tartozik az adatkezeld
felé a tovabbi adatfeldolgozo kotelezettségeinek a teljesitéséért.

Eoyiittmukodeés az Adatkezelovel:

- adatfeldolgozé tevékenysége soran minden megfeleld eszkozzel segiti az Adatkezel6t az
¢érintettek jogai érvényesitésének elOsegitése, ezzel kapcsolatos kotelezettségei teljesitése
érdekében.

- Tarsasagunk, mint Adatfeldolgozé segiti az adatkezel6t a Rendelet 32-36. cikk
(Adatbiztonsag, Adatvédelmi hatasvizsgalat és el6zetes konzultacid) szerinti kotelezettségek
teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozo rendelkezésére
allé informaciokat.

- adatfeldolgozd az adatkezeld rendelkezésére bocsat minden olyan informaciot, amely a
Rendelet 28. cikkében (Az adatfeldolgozd) meghatdrozott kotelezettségek teljesitésének
igazolasahoz sziikséges, tovabba amely lehetdvé teszi és eldsegiti az adatkezeld altal vagy az
altala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is.
Ezen ponttal kapcsolatban az adatfeldolgozo haladéktalanul tajékoztatja az adatkezel6t, ha ugy




véli, hogy annak valamely utasitasa sérti ezt a rendeletet vagy a tagallami vagy unids
adatvédelmi rendelkezéseket.

Az adatfeldolgozo6, illetve annak képviseldje nyilvantartast vezet az adatkezeld nevében végzett
adatkezelési tevékenységek minden kategoriajarol.

Az adatfeldolgozok a résziikre az adatkezelok altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott
személyes adatokat a GDPR altal eldirt rendelkezésekkel Osszhangban, jelen Szabalyzat
rendelkezéseinek megfelelden rogzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel.

Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az érintett eldzetes beleegyezése, de sziikséges a
tajékoztatasa.

Az Adatkezeld tevékenységéhez az alabbi Adatfeldolgozok kozremiikodését és szolgaltatasait
veszi igénybe:

Konyvelés:
Adatfeldolgozé megnevezése: Eszterhai Hilda egyéni vallalkozo

Székhely: 4803 Vasarosnamény, Diofa sétany 23.

Nyilvantartasi szam: 9197656

Adobszam: 64328603-1-35

Az adatkezelés célja: Az addzas rendjérol és szamviteli szabalyokrol sz616 jogszabalyoknak megfeleld
konyvelési feladatok ellatisa a jogszabalyokban meghatarozott adatok felhasznalasaval. Az
adatkezelés id6tartama a szamviteli torvények szerint.

Tarhely-szolgaltaté:

Cégnév: "VIACOM" Kulturalis Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos utca 2.

Cégjegyzékszam: 16-09-003469

Adészam: 11273327-2-16

E-mail cim: bpisti@aktivradio.hu

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetové tétele, megfeleld miikodtetése. Tarsasagunk a honlapja
fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az IT szolgaltatasokat
(tarhelyszolgaltatas) biztositja, és ennek keretében — a vele fennalld szerzédésiink tartamaig — kezeli a
honlapon megadott személyes adatokat, az altala végzett miivelet a személyes adatok taroldsa a
szerveren.

Adatkezelés id6tartama: az Adatkezel6 €s a tarhelyszolgaltatd kozotti megallapodas megsziinéséig,
vagy az érintettnek a tarhelyszolgaltato felé intézett torlési kérelméig tart.

Adatkezelési szabalyzat: https://viacomkft.hu/adatvedelem/

Csomagkiildés
Cégnév: KUMI Logisztika Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Székhelye: 2724 Ujlengyel, Hatar u. 12.

Cégjegyzékszam: Cg. 13-09-168511

Adészam: 14410347-2-13

E-mail cim: pletyak.istvan@gmail.com

Adatkezelés célja: futarszolgalati (csomagpostai) tevékenység. Ezen adatfeldolgozok Tarsasagunktol
megkapjak a megrendelt termék kézbesitéséhez sziikséges személyes adatokat (érintett neve, cime,
telefonszama), és ennek felhasznalasaval kiszallitja a terméket. Ennek soran az Adatfeldolgoz6 a vevo
nevét, cimét és a telefonszamat a megrendelt aru kiszallitdsanak iddtartamaig kezelheti, ezt kdvetden
haladéktalanul torli.



https://viacomkft.hu/adatvedelem/

10. AZ ERINTETTEK JOGAI

Elozetes tdjékozoddshoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrdl és informaciokrol az
adatkezelés megkezdését megeldzden tajékoztatast kapjon.

Az ¢érintett az adatkezel6tdl tajékoztatdst kérhet az adatkezeld kilétérdl, elérhetdségeirdl, a
személyes adatok tervezett kezelésének céljarol, az adatkezelés jogalapjarél, az adatkezelés
id6tartamarol, adattovabbitas esetén a tovabbitott adatokrol és az adatok cimzettjeirdl, panasz
benyujtasi és jogorvoslati lehetdségeirdl.

Adatkezeld az érintett beérkezett kérelmét legfeljebb 30 napon beliil, az érintett altal megadott
elérhetdségre kiildott valaszban teljesiti.

Hozzdféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz, valamint az adatkezelés céljardl, az érintett személyes adatok kategoridirdl,
adattovabbitas esetén a cimzettekrdl és a tovabbitott adatokrol, az adatkezelés idGtartamarodl,
adattovabbitas esetén a tovabbitott adatokrol és az adatok cimzettjeirdl, kiilfoldre torténd
tovabbitas esetén a GDPR szerinti garanciak meglétérdl, panasz benyujtasi és jogorvoslati
lehetéségeirdl hozzaférést kapjon.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére torténd
tovabbitasara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozoan a Rendelet 46. cikk szerinti megfeleld garanciakrol.

Az adatkezel$ az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi mdsolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken
alapul6, ésszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet,
az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

A masolat igénylésére vonatkozo jog azonban nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat, tovabba kérje a hianyos személyes adatok kiegészitését.

Az Adatkezeld6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

Az ‘érintett a helyesbitéshez vald jogat az adatkezelé jelen Szabalyzatban fellelheto
elérhetoségeire kiildott irdsos kérelem formajaban gyakorolhatja. Adatkezeld a kérelmet
legfeljebb 30 napon belill teljesiti, melyrdl értesitést kiild.

Torleshez valo jog (,, az elfeledtetéshez valo jog”’)
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az aldbbi indokok valamelyike
fennall:
- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gytijtotték vagy mas
modon kezelték,
- az ¢érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja,
- az ¢érintett tiltakozik az adatainak kezelése ellen, és nincs elsdbbséget €lvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,
- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,
- a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagéllami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell,




- a személyes adatok gyijtésére az informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor.

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az elobbiek értelmében azt tordlni
koteles, az elérhetd technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
¢ésszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezeld AdatkezelOket, hogy az érintett kérelmezte t6liikk a szoban forgd
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyénak torlését.

A fenitek nem alkalmazhatoak, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

- véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

- a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezelére alkalmazand6 unios vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezelére ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

- anépegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

- kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbol, amennyiben az emlitett jog valdsziniisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

- jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesités€hez, illetve védelméhez.

Az ‘érintett a személyes adatok torlését az adatkezelé jelen Szabalyzatban fellelhetd
elérhetdségeire kiildott irdsos kérelem formajaban gyakorolhatja. Adatkezeld a kérelmet
legfeljebb 30 napon belill teljesiti, melyrdl értesitést kiild.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, amennyiben az
alabbiak valamelyike teljestil:

- ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozés arra az iddtartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

- adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez,

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsbbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentick okan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az
adatkezeld a zarolast kérd érintettet eldzetesen tdjékoztatja az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol.

Adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban (pl. .doc, .pdf
stb.) megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezeldnek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

- az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerzodésen alapul; és

- az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok
adatkezel6 kozotti kdzvetlen tovabbitasat.




Ez a jog nem sértheti a torléshez vald jogot, és nem alkalmazandd abban az esetben, ha az
adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhazott kézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. Ez a jog nem érintheti hatranyosan masok
jogait és szabadsagait.

Tiltakozashoz valo jog

Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdekii
vagy az Adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel$ vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikség.

Ebben az esetben az adatkezel$ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

Az emlitett jogra legkésObb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell
hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozd tdjékoztatist egyértelmiien és minden mas
informaciotol elkiilonitve kell megjeleniteni.

Az adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb
15 napon beliill megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmezot irdsban tdjékoztatja.

Amennyiben az adatkezeld az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat
zérolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Ha az érintett az adatkezeldnek fenti
dontésével nem ért egyet, illetve ha az adatkezeld a fenti hataridét elmulasztja, az érintett - a
dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatdl szamitott 30 napon beliil - birdsaghoz
fordulhat.

Automatizalt dontéshozatal hatalyanak korlatozasa, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy Ot
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Nem alkalmazand6 a jog abban az esetben, ha a dontés az érintett és az adatkezeld kdzotti
szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges, meghozatalat az adatkezelGre
alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetové, amely az érintett jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket is
megallapit, vagy az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk (1)
bekezdésében emlitett kiilonleges kategoriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g)
pontja alkalmazandd, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében megfeleld intézkedések megtételére keriilt sor.

Visszavonds joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.




Jogorvoslathoz valo jog

A feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valo jog

Minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiilondsen a szokasos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az
érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Az a
felligyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benytjtottak, koteles tajékoztatni az ligyfelet a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekr6l és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy az tigyfél
jogosult birdésagi jogorvoslattal élni.

A feliigyeleti hatdsdggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkiil minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatosag ra
vonatkozd, jogilag kotelezd ereji dontésével szemben.

Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatosag nem foglalkozik
a panasszal, vagy harom hoénapon belil nem té4jékoztatja az érintettet a benyuljtott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam
birosaga elott kell meginditani. Ha a feliigyeleti hat6sdg olyan dontése ellen inditanak eljarast,
amellyel kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6zdleg véleményt
bocsatott ki vagy dontést hozott, a felliigyeleti hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a
bir6ésagnak megkiildeni.

Adatkezeldvel vagy adatfeldolgozoval szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valo jog

A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok — koéztik a
feliigyeleti hatosadgnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiil, minden érintett hatékony
birosagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem
megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a rendelet szerinti jogait.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljardst az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagdllam birosdga el6tt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithatdé az érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birosaga elott is,
kivéve, ha az adatkezel$ vagy az adatfeldolgozo valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkorében
eljaré kozhatalmi szerve.

Kartéritéshez valo jog

Minden olyan személy, aki a Szabalyzat megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tol vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult.

Az adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért,
ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel$ jogszerii utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezelé vagy tobb adatfeldolgoz6 érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel
tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 az érintett
tényleges kartéritésének biztositasa érdekében egyetemleges felelosséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6
eseményért 6t semmilyen modon nem terheli felelosség.

Intézkedések az érintett kérelme alapjan

Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiill, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara irdnyuld kérelme
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén (figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat) a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithato. A  hatarido
meghosszabbitasar6l az Adatkezeld6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetOség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri. Ha az Adatkezel6 nem tesz




intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiill, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arr6l, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és
¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informécidkat és az érintett jogairol szolo
tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlédo jellege miatt — talzo, az Adatkezeld, figyelemmel a
kért informaci6 vagy tajékoztatds nyujtasdval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaro
adminisztrativ koltségekre:

- 6.350, - Ft 6sszegli dijat szamithat fel, vagy

- megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedeést.
A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa Adatkezelot terheli.
Ha Adatkezelonek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtdé természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossdganak megerdsitéséhez sziikséges
informacidk nyujtasat kérheti.

Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a kovetkez6 elérhetéségeken lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag

Hatdésag Cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefon: 06- 1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: naih.hu

11. ADATVEDELMI INCIDENS

Adatvédelmi incidensek megeldzése, kezelése, a vonatkozo jogi eldirdsok betartasa a Térsasag
vezetdjének feladata.
Az informatikai rendszereken naplozni kell a hozzaféréseket és hozzaférési kisérleteket, és ezeket
folyamatosan elemezni kell.
Amennyiben a tarsasag ellenérzésre jogosult munkavallaldi a feladataik ellatasa soran adatvédelmi
incidenst észlelnek, haladéktalanul értesitenitik kell a Tarsasag vezetojét.
A Téarsasag munkavallal6i kotelesek jelenteni a Tarsasag vezetdjének, vagy a munkaltatdi jogok
gyakorldjanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utald eseményt észlelnek.
Adatvédelmi incidens bejelenthetd a Tarsasag kozponti e-mail cimén, telefonszaman, amelyen a
munkavallalok, szerz6d6 partnerek, érintettek jelenteni tudjak az alapul szolgalé eseményeket,
biztonsagi gyengeségeket.
Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Tarsasag vezetdje — az informatikai, pénziigyi és miikodési
vezetd bevonasaval — haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést, ennek soran azonositani kell az
incidenst, el kell donteni, hogy valodi incidensrél, vagy téves riasztasrol van sz6. Meg kell vizsgalni
¢s meg kell allapitani:

- azincidens bekdvetkezésének idopontjat és helyét,

- azincidens leirasat, koriilményeit, hatasait,

- azincidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,

- a kompromittalddott adatokkal érintett személyek korét,

- azincidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

- akar megelozése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.
Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be kell
hatarolni és el kell kiiloniteni és gondoskodni kell az incidens bekdvetkezését alatamasztd
bizonyitékok begyiijtésérol és megdrzéserdl. Ezt kovetden lehet megkezdeni a karok helyreallitasat és
a jogszerti miikddés visszaallitasat.

Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa
Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:
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- az érintett személyes adatok korét,
- az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
- azadatvédelmi incidens idOpontjat,
- az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,
- azadatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,
- az adatkezelést eldir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.
A nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozo adatokat 5 évig meg kell 6rizni.

11.1. Az adatvedelmi incidens bejelentése a feltigyeleti hatosagnak

Az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst késedelem nélkiil, legkésobb 72 oraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott koteles bejelenti az illetékes feliigyeleti hatésagnak, kivéve,
ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira €s
szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 oran beliil, mellékelni kell hozza a
késedelem igazolasara szolgal6 indokokat is.

Az adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arr6l valdé tudomasszerzését kovetden késedelem
nélkiil koteles bejelenti az adatkezeldnek.

A bejelentésben kotelezo ismertetni kell:

- az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoriait és
hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és hozzavetdleges
szamat,

- az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtdo egyéb kapcsolattartdé nevét és
elérhetéségeit,

- az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszintisithetd kovetkezményeket,

- az adatkezel0 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények
enyhitését célzo intézkedéseket.

Az adatkezeld nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsolodo tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

11.2. Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrol

Amennyiben az adatvédelmi incidens valosziniisithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensr6l. Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és
kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi incidensre
vonatkozo6 informacidkat és intézkedéseket.

Az érintettet abban az esetben nem kell tajékoztatni, amennyiben:

- az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési, védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

- az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira €s szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
valdszintsithetden nem valosul meg,

- a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti hatosag,
miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valoszinilisithetben magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tdjékoztatasat.

Vasarosnamény, 2018. majus 25.

LAKATOS ES TARSA” Bt.



